Zatgcznik nr 1 do uchwaty nr 210/CX/2025
Zarzadu Lokalnej Grupy Dziatania — Fundusz Biebrzanski
z dnia 16.05.2025 roku

Regulamin ustug doradczych swiadczonych przez Lokalng Grupe Dziatania —
Fundusz Biebrzanski

Postanowienia ogdlne

§1

1. Regulamin okresla szczegotowe warunki, forme i zakres swiadczenia ustug
doradczych swiadczonych przez Lokalng Grupe Dziatania — Fundusz Biebrzanski
(zwang dalej LGD).

2. Regulamin jest stosowany w odniesieniu do potencjalnych beneficjentow -
mieszkancéw i podmiotéw z obszaru LSR, oraz innych podmiotéw spoza obszaru
LGD zainteresowanych wsparciem finansowym dla realizacji operacji/projektow w
ramach Lokalnej Strategii Rozwoju Lokalnej Grupy Dziatania — Fundusz
Biebrzanski na lata 2023-2027 (zwang dalej LSR) lub tych, ktérzy otrzymali takie
wsparcie (beneficjenci).

3. Usluga doradcza swiadczona jest bezptatnie. Koszty doradztwa finansowane
sg ze srodkow publicznych z Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w
ramach Funduszy Europejskich dla Podlaskiego na lata 2021-2027 oraz
Europejskiego Funduszu Rolnego na Rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich w
ramach Planu Strategicznego dla Wspdlnej Polityki Rolnej na lata 2023-2027 lub
Srodkow wtasnych LGD.

4. Korzystanie z doradztwa swiadczonego przez pracownikéw biura LGD, bez
wzgledu na forme swiadczonego doradztwa, zwigzane jest z koniecznoscig
podania przez osobe korzystajgcg z doradztwa danych indentyfikacyjnych
wymaganych przez pracownika biura LGD.

5. Korzystanie z doradztwa swiadczonego przez pracownikéw biura LGD,
bezposrednio w biurze LGD zwigzana jest z koniecznos$cig podpisania Karty
udzielonego doradztwa.

Forma i zakres ustug doradczych i informacyjnych

§2

1. Ustugi doradcze:

1) obejmujg bezptatne swiadczenie przez pracownikéw biura LGD doradztwa w
zakresie przygotowania wnioskow 0 przyznanie pomocy i wnioskow o ptatnos¢
na operacje realizujgce cele LSR, a w szczegdlnosci:

a) wskazania mozliwos$ci uzyskania dofinansowania w ramach srodkéw
EFRROW, EFS+, EFRR dostepnych w LSR w ramach realizowanych
naborow wskazanych w Harmonogramie naboru wnioskow (udostepnianym
w biurze LGD oraz na stronie internetowej LGD),

b) wskazania dokumentéw programowych i przepisow prawa szczegdtowo
regulujgcych prawa i obowigzki wnioskodawcy i beneficjenta srodkéw unijnych
w ramach RLKS dostepnych w LSR,



c) wskazanie prawidtowych wzorow wnioskow i instrukcji do nich,

d) wsparcie na etapie ustalania koncepcji projektu, pod katem spetnienia
kryteribw wynikajgce z LSR,

e) szczegobtowych zasad dotyczgcych wypetniania wnioskéw w odniesieniu do
oceny formalnej, oceny warunkéw udzielenia wsparcia na wdrazanie LSR,
oceny wedtug lokalnych kryteriow wyboru operaciji,

f) wsparcia przy realizacji operaciji/projektu w zakresie weryfikacji zgodnosci
realizowanej operacji/projektu z umowg i rozliczaniu operaciji/projektu w
zakresie pomocy przy sporzgdzaniu wniosku o ptatno$c¢ i jego poprawek.

2) Swiadczone sg w formie:

a) bezposredniej w Biurze LGD - codziennie w dni robocze, w godz. 8:00-
16:00 (ze wzgleddw organizacyjnych wskazane jest wczesniejsze
telefoniczne uzgodnienie terminu doradztwa z pracownikiem biura LGD pod
numerem telefonu 85 7128307),

b) telefonicznej - codziennie w dni robocze, w godz. 8:00-16:00 (doradztwo
telefoniczne nie jest punktowane w ramach oceny wedtug lokalnych
kryteridw wyboru operacji i moze dotyczy¢ wylacznie prostych
zagadnien,), lub

c) mailowej - codziennie w dni robocze, w godz. 8:00-16:00 (doradztwo
mailowe moze by¢ punktowane w ramach lokalnych kryteriow wyboru
operacji w przypadku przestania przez potencjalnego beneficjenta
wypetnionego wniosku o dofinansowanie/przyznanie pomocy).

d) w uzasadnionych przypadkach, w sytuacji zdiagnozowania, iz osoba z
niepetnosprawnoscig bedzie chciata skorzystac¢ z bezposredniego
spotkania z doradcg poza biurem LGD, wowczas pracownik, za zgodag
przetozonego, moze dojechac do takiej osoby w miejsce przez niego
wybrane.

3) Aby osoba lub podmiot uzyskata punkty w ramach kryterium
»,Doradztwo”, ma obowigzek skorzysta¢ z niego w zakresie skltadanego
wniosku w okresie trwania naboru, z wylgczeniem ostatnich dni
roboczych trwania naboru (uszczego6towienie zasad przyznawania
punktow okreslone jest kazdorazowo w ogloszeniu o naborze w zakresie
opisu lokalnych kryteriéw wyboru operacji). Poczatek naboru liczony jest
od dnia jego publikacji na stronie LGD.

. Zgodnie z postanowieniami Umowy o warunkach i sposobie realizacji strategii
rozwoju lokalnego kierowanego przez spotecznosc¢ nr
00001.UM10.6572.20006.2023 z dnia 04.01.2024 roku, Lokalna Grupa Dziatania
— Fundusz Biebrzanski zobowigzuje sie do:

1) bezptatnego swiadczenia poprzez pracownikéw biura doradztwa w zakresie

przygotowywania wnioskow o wsparcie i wnioskoéw o ptatnosc,

2) prowadzenia na biezgco ewidencji udzielanego doradztwa w formie rejestru lub
oswiadczen podmiotow, ktérym udzielono doradztwa oraz przedmiotu
doradztwa, w tym nazwy programu, w zakresie ktérego udzielono doradztwa, a
takze naboru, ktérego dotyczy i numeru zawartej umowy 0 przyznaniu pomocy



albo umowy o dofinansowaniu projektu z beneficjentem albo umowy
powierzenia grantu z grantobiorca,

3) przekazywania Zarzgdowi Wojewddztwa ewidenciji, o ktérej mowa w pkt 2 wraz
z wnioskami o wsparcie oraz dokumentacjg potwierdzajgcg dokonanie wyboru
operacji, zgodnie z ustawg RLKS,

4) rozpowszechniania informacji o zasadach udzielania wsparcia.

3. Ustuga doradztwa nie obejmuje wypetniania w imieniu i za wnioskodawce
dokumentacji aplikacyjnej ani dokumentow rozliczeniowych udzielonej dotacji,
Swiadczenia pomocy prawnej w rozumieniu ustawy z 6 lipca 1982 r. o radcach
prawnych (Dz. U. z 2010 r. Nr 10, poz. 65 ze zmianami), doradztwa podatkowego
w rozumieniu ustawy z 5 lipca 1996 r. o doradztwie podatkowym (Dz. U. z 2011
r.41, poz. 213), doradztwa ubezpieczeniowego lub posrednictwa finansowego
dotyczgcego pozyskania srodkéw unijnych nie bedgcych srodkami EFRROW,
EFS+, EFRR dostepnych w LSR. Pdzniejsze zmiany przepisow, nowe
orzecznictwo lub praktyka mogg mie¢ wptyw na aktualnos¢ swiadczonej Ustugi.

4. Pracownik udzielajgcy doradztwa nie wystepuje w charakterze posrednika bgdz
organizatora jakiejkolwiek transakcji wnioskodawcy lub beneficjenta srodkow
unijnych. Zadnej ustugi doradczej (ustnej, pisemnej czy w jakiejkolwiek innej
formie) nie nalezy uwazac za zaproszenie lub naktanianie (bezposrednie bgdz
posrednie) wnioskodawcy lub kogokolwiek innego do podjecia lub rozwiniecia
dziatalnosci gospodarczej lub inwestycyjnej. W ramach ustugi doradczej nie
dokonuje sie rekomendacji lub wskazania podmiotow dysponujgcych osobami
posiadajgcymi odpowiednie uprawnienia bgdz kompetencje do wypetniania
dokumentaciji aplikacyjne;j.

5. LGD moze korzystac z praw wtasnosci intelektualnej i oryginalnych pomystow
powstatych w zwigzku ze Swiadczeniem ustugi doradztwa na rzecz innych
whnioskodawcéw na cele szkoleniowe, o ile nie narusza zobowigzania do
zachowania poufnosci zaciggnietego wobec wnioskodawcy. LGD moze
wykorzystywa¢ w swoich materiatach informacyjnych lub promocyjnych
informacje o swiadczeniu ustugi doradczej na rzecz wnioskodawcy lub
beneficjenta.

6. Pracownik udzielajgcy doradztwa kieruje sie nastepujgcymi zasadami:

1) bezptatnosé - Swiadczone doradztwo jest bezptatne;

2) powszechnosé¢ dostepu i otwarto$¢ dla wszystkich - kazda osoba moze
skorzystac z doradztwa;

3) poufnos¢ - wszystkie powierzone przez beneficjenta informacje zostajg
zachowane w tajemnicy;

4) bezstronnos¢ i niezaleznosc¢ - doradca udzielajgc porad nie kieruje sie
wiasnymi opiniami, przekonaniami, a wytgcznie dobrem beneficjenta;

5) samodzielnos¢ klienta - doradca nie podejmuje decyzji za klienta, klient
sam dokonuje wyboru;

6) aktualnosc i rzetelno$c¢ informaciji - informacje sg zgodne z obowigzujgcymi
przepisami prawa oraz z aktualnymi regulaminami LGD.



7. Informacje dotyczace beneficjenta oraz tematyki udzielonego doradztwa sg
odnotowywane w Ewidencji udzielonego doradztwa.

8. Doradztwo moze by¢ prowadzone przez zewnetrznych ekspertéw zatrudnionych
przez LGD. Zapisy niniejszego regulaminu stosuje sie odpowiednio.

9. Beneficjent po zakohczonym doradztwie wypetnia Ankiete badajgca jakosé
udzielonego doradztwa oraz podpisuje Karte udzielonego doradztwa.

§3

1. Ustugi informacyjne swiadczone przez LGD:

1) obejmuija:
a) przekazywanie ogolnych informaciji na temat LSR;
b) informowanie o przysztych naborach, ich zakresie i planowanych
terminach;
c) upowszechnianie dobrych praktyk oraz przyktadoéw zrealizowanych
projektow;
d) organizowanie spotkan informacyjnych i wydarzen promujgcych inicjatywy
lokalne;
e) publikowanie materiatéw informacyjnych na stronie internetowej LGD oraz
w mediach spotecznosciowych.
2) sSwiadczone sg w formie:
a) telefonicznej - codziennie w dni robocze, w godz. 9:00-15:00 (doradztwo
telefoniczne moze dotyczy¢ wytgcznie prostych zagadnien), lub
b) bezposredniej w Biurze LGD w nastepujgcych terminach: - poniedziatek -
pigtek: 9.00-15.00.

2. Swiadczone sg bezptatnie i nie stanowig zobowigzania LGD do przyznania
wsparcia finansowego w przysztych naborach.

Ryzyko i odpowiedzialnos¢

§4

1. Whnioskodawca lub beneficjent korzystajgcy z ustugi doradztwa samodzielnie i na
wiasng odpowiedzialnos¢ podejmuje decyzje w oparciu o informacje udzielone w
ramach ustugi doradczej.

2. LGD nie ponosi odpowiedzialno$ci za btedy, wady, usterki lub braki w
dokumentacji aplikacyjnej lub rozliczeniowej operacji spowodowane jakimkolwiek
dziataniem lub zaniechaniem wnioskodawcy lub beneficjenta zwigzane ze
ztozeniem dokumentacji aplikacyjnej lub dotyczgcej rozliczenia operacji w ramach
udzielonego wsparcia ze srodkow EFRROW, EFS+, EFRR w ramach LSR.

Postanowienia koncowe

§5

1. Regulamin wchodzi w zycie z dniem uchwalenia przez Zarzad.

2. Zmiana niniejszego Regulaminu dokonywana jest uchwatg Zarzadu.

3. W przypadkach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie decyduje Zarzad
kierujgc sie postanowieniami statutu bgdz innymi przepisami prawa.

4. Niniejszy Regulamin udostepniany jest w Biurze LGD oraz na stronie internetowej
LGD.



5. Wzory dokumentow potwierdzajgcych realizacje ustug doradczych (np. Karta
udzielonego doradztwa, Rejestr doradztwa) opracowywane sg przez biuro LGD
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.



